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Социальное партнёрство — система институтов и механизмов согласования интересов участников производственного процесса: образовательного учреждения и работодателей, основанная на равном сотрудничестве.  Соответственно при правильной организации данного направления,  сотрудничество выгодно как учебному заведению, в плане организации и прохождения обучающими  производственной практики так и социальным партнерам в плане подготовки с минимальными затратами потенциальных работников.
В 2001 г. социальное партнерство было закреплено в новом трудовом кодексе Российской Федерации.
Тема социального партнерства мне знакома с нескольких сторон, так как 20 лет назад я  закончила Экономический лицей по профессии  «контролер Сберегательного банка» и проходила практику в Сбербанке , где и была трудоустроена по окончании стажировки. 
В системе образования   работаю четвертый год. До прихода в учебное заведение я руководила офисом Сбербанка России и соответственно работала с практикантами.
Являясь руководителем банка я часто общалась с мастерами производственного обучения и преподавателями колледжа в рамках социального партнерства, меня приглашали на экзамены и государственную итоговую аттестацию.
Практиканты нашего колледжа ежегодно проходили  стажировку в моем офисе и лучшие выпускники были трудоустроены.
В настоящее время, исполняя функции мастера производственного обучения  и преподавателя специальных дисциплин, на мой взгляд для повышения качества обучения выпускников под потребности современного рынка труда в условиях жесткой конкуренции и сложности без опыта работы устроиться на интересную и высокооплачиваемую работу,  важную роль играет система социального партнёрства в системе профессионального образования.

      В последние годы  в нашем  колледже  наблюдается активизация социального партнерства, инициированная  учебным заведением. Помимо нашего основного партнера – ПАО  Сбербанк , мы сотрудничаем с банком «Открытие», «Таврический», Сургут-Нефтегаз, Банк Санкт-Петербург.
Руководство колледжа организует  стажировки  преподавателей учебного заведения на предприятиях социальных партнеров, согласно ФГОС 4 поколения, не реже 1 раза в 3 года. Доля педагогических работников имеющих опыт работы в профессиональной сфере должен  быть не менее 25 процентов. В нашем учебном заведении по профессии контролер банка –  он составляет  100 процентов.
Ключевое требование, которое предъявляется к современному банковскому работнику, – это способность решать реальные практические задачи в условиях глобальной конкуренции, непрерывно повышая производительность и используя современные технологии в банковской сфере.  Подготовка качественных специалистов, удовлетворяющих потребности и ожидания работодателей становится важной проблемой профессиональной подготовки. И одним из способов решения данной проблемы является введение Профессиональных стандартов.
В процессе актуализации ФГОС и ПС проведен анализ профессиональных стандартов, имеющих отношение к банковскому делу, однако в настоящее время  ни один из перечисленных ПС не может быть  применен при реализации подготовки обучающихся по профессии контролер банка, так как уровень указанной в ПС квалификации выше 4 уровня, что не  соответствует рабочей профессии. Мною были рассмотрены профессиональные стандарты:
 Специалист по ипотечному кредитованию 
Специалист по внутреннему контролю (внутренний контролер) 
Специалист по микрофинансовым операциям
Специалист по операциям с драгоценными металлами 
Специалист по дистанционному банковскому обслуживанию
Специалист по корпоративному кредитованию
Специалист по потребительскому кредитованию
Специалист по платежным услугам – единственный стандарт, часть которого соответствует  сегодняшний ФГОС – 3 поколения.
Соответственно перед нами поставлена задача рассмотрения вопроса о необходимости подготовки специалистов среднего звена в соответствии с запросами работодателей и требованиями  современного рынка труда. 

Конкурентоспособность выпускника определяется умениями ,применить на практике полученные в процессе обучения знания, в соответствии с требованиями и ожиданиями работодателей. Наиболее эффективным  методом подготовки современных квалифицированных рабочих является практико- ориентированный способ обучения.
Цель практико-ориентированного обучения: помочь обучающему в профессиональной сфере  применять полученные знания, научиться самостоятельно решать поставленные задачи . На занятиях учебной практики в лаборатории «Учебный банк», обучающиеся используют на практике современное банковское оборудование, информационные справочники, рекомендованные нашими социальными партнерами.  Обстановка , максимально приближенная к реальной, формирует  представления о профессии и о  требованиях, предъявляемыми банковским сектором, способствует развитию способности реализации  теоретических знаний на практике, выполнению определенных профессиональных и социальных функций, позволяет обучающимся упражняться в профессиональной деятельности. Любое практическое задание у нас начинается с фразы «В офис банка обратился клиент» , следовательно обучающие  исполняя роль сотрудника банка должны решить практическое задание в условиях, максимально приближенных к реальным.
Если мы говорим о дальнейшем трудоустройстве наших выпускников в рамках социального партнерства , вполне логично,  что работодатель должен  подтверждать его умения (а соответственно, знания и навыки), которые сформировались в процессе обучения . Основной способ такой оценки практико – ориентированное задание, демонстрационный экзамен. 
 Однако для введения демонстрационного экзамена по нашей профессии требуется не только наличие договора между образовательным учреждением и работодателем, но и внесение определенных изменений в нормативные документы кредитной организации. Так как обучающие колледжа не материально ответственные лица, соответственно выполнять самостоятельно определенные виды работ не имеют право, так как существуют определенные внутренние акты организации. Являясь наставником практикантов в банке, я зачастую сталкивалась с заданиями обучающихся, которые к сожалению практиканты могли освоить в офисе банка только на теоретическом уровне или наблюдать за выполнением данной банковской операции.
Во время прохождения производственной  практики в банке обучающие, приходя на консультации делятся впечатлениями, мы обсуждаем проблемы, и зачастую будущие выпускники вспоминают как мы проводили ту или иную банковскую операцию в лаборатории «учебный банк» и как им пригодились полученные знания и умения при работе с  клиентами, а ведь это все итог практико-ориентированных заданий и взаимодействия с социальными партнерами, которые корректируют наши задания , внося определенные поправки в соответствии с постоянным изменениями в банковском деле.
Социальные партеры, потенциальные работодатели во время  выполнения практико-ориентированного задания могут присмотреться к своим потенциальным сотрудникам непосредственно во время их профессиональной деятельности. Являясь руководителем банка и присутствуя на защите выпускной квалификационной работы , мне было просто определить теоретическую подготовку выпускника, однако для определения полученного опыта  применения теории на практике не хватало демонстрации умений выпускника, что же может показать обучающийся, как он может проконсультировать клиента, отработать возражения или технически определить подлинность банкнот, видел он на практике данные банковские операции или в совершенстве овладел ими, об этом можно было только догадываться. А вот по итогу прохождения производственной практике в офисе, я могла оценить уровень подготовки обучающего и принять решение о дальнейшем его трудоустройстве, и в настоящее время я обращаюсь к бывшим практикантам , работникам банка для определения на практику обучающихся.
Наши социальные партнеры, играют особую роль в мотивации обучающих ,они устраивают ежегодные встречи с ребятами на начальном этапе обучения после адаптационного периода в колледже.
Сотрудники банка рассказывают о структуре банка, о возможностях карьерного роста и соответственно о конкурентоспособной заработной плате.
Перед выходом на производственную практику для выпускников колледжа сотрудниками кадровой службы Сбербанка проводятся массовые собеседования, по результатам которого большинство наших обучающихся проходят практику уже полноценными сотрудникам банка, получая заработную плату .На данное мероприятия приглашаются руководители структурных подразделений банка для оценки профессиональных компетенций потенциальных работников. В процессе массового собеседования обучающие не только отвечают на профессиональные вопросы , вопросы дальнейшего саморазвития , но и решают практические задания, причем как индивидуальные, так и групповые, представляющие собой по структуре аналог наших практико – ориентированных заданий.
Возможность показать  свои практические навыки и теоретические знания в присутствии социальных партнеров является стимулом к учёбе и дополнительным шансом получить интересную и высокооплачиваемую работу сразу же по окончании учёбы, особенно, если  мотивация была в начале профессионального пути.
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